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AVVISO PUBBLICO 
PER L’ASSEGNAZIONE DEL BONUS SOCIALE IDRICO INTEGRATIVO 

ANNUALITA’ 2025 
 

INTERVENTO STRAORDINARIO PER LE FAMIGLIE IN CONDIZIONE DI DIFFICOLTA’ ECONOMICHE 

  
 

Il Comune di Pesaro – Servizi alla Persona e alla Famiglia, in attuazione della delibera di Giunta Comunale 
n. 116 del 15/05/2025, di approvazione dei criteri e dei requisiti per l’accesso all’agevolazione tariffaria 
denominata Bonus idrico Integrativo anno 2025,     
 

RENDE NOTO 
 

che dalle ore 09,00 del giorno 29 maggio 2025, i cittadini residenti nel Comune di Pesaro, in possesso 
dei requisiti definiti al successivo art. 1, possono presentare domanda per l’accesso al bonus idrico 
integrativo 2025, relativamente all’abitazione di residenza, secondo le modalità individuate dal presente 
bando. 
 

 ART. 1 REQUISITI PER L'ACCESSO  
Il richiedente dovrà essere in possesso, al momento della presentazione della domanda, dei seguenti 
requisiti. 
 

A. Avere Cittadinanza italiana o dell'Unione Europea, ovvero cittadino extracomunitario 
regolarmente soggiornante sul territorio nazionale; 
 

B. Essere residente nel Comune di Pesaro da almeno un anno, alla data di pubblicazione del bando;  
 

C. Essere intestatario di un contratto di fornitura idrica ad uso domestico esclusivamente riferito 
all’abitazione di residenza, in qualità di: 
 

I. Utente diretto: Titolare del contratto per l’utenza di fornitura idrica domestica residente 
(fatturata direttamente da Marche Multiservizi) personalmente e/o a nome di uno dei 
componenti del nucleo ISEE del richiedente; la residenza anagrafica dell’intestatario del 
contratto di fornitura idrica deve coincidere con l’indirizzo di fornitura del medesimo 
contratto. 

 
II. Utente indiretto: Titolare di fornitura domestica residenziale individuale in utenze 

aggregate (es. condominiali); l’indirizzo di residenza anagrafica del richiedente 
(intestatario personalmente e/o a nome di uno dei componenti il suo nucleo familiare 
ISEE) deve essere riconducibile all’indirizzo di fornitura dell’utenza 
aggregata/condominiale, ovvero al contatore contrattualizzato in capo 
all’amministratore del condominio. 

 
D. Avere un Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE ordinario) in corso di validità, 

calcolato ai sensi del DPCM 159/2013 e s.m.i entro i seguenti parametri:   

• FASCIA I - ISEE non superiore a €. 9.530,00; 
• FASCIA II - ISEE non superiore a €. 20.000,00 esclusivamente per i nuclei familiari 

numerosi con almeno 4 figli a carico 
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Nota Bene 
1. La fornitura del servizio idrico deve avere una tariffa per uso domestico residente 
2. Qualora il cittadino richiedente o uno dei membri del nucleo familiare non risulti intestatario di 

fornitura idrica domestica residenziale, la domanda verrà esclusa; 
3. L’utenza cessata non potrà essere oggetto di agevolazione; 
4. Non sono ammesse domande presentate da inquilini con contratto di fornitura intestato al proprietario 

dell’abitazione; 
5. Può essere presentata una sola domanda per nucleo familiare 

 
 

ART. 2 VALORE DEL BONUS IDRICO INTEGRATIVO 
Il valore del bonus idrico integrativo per nucleo familiare avrà un ammontare pari a: 

- €. 50,00 per ciascun nucleo composti da 1 sola persona; 
- €. 30,00 a persona, per i nuclei composti da 2 a 5 persone; 
- €. 180,00 per ciascun nucleo numeroso composto da 6 + persone; 

L’ agevolazione è riconosciuta con riferimento ad un solo contratto di fornitura. 
 

ART. 3 MODALITÀ DI EROGAZIONE DEL BONUS 
L’agevolazione, sia per le utenze individuali/dirette che per le utenze condominiali/indiritte, sarà erogata,  
dall’Ente gestore Marche Multiservizi SPA:  

- per le utenze dirette, il bonus verrà riconosciuto direttamente in bolletta in deduzione 
dell’importo dell’utenza dovuta per consumi idrici, a partire dalle bollette emesse 
successivamente all’approvazione della graduatoria definitiva degli aventi diritto; 

- per le utenze indirette, l’agevolazione potrà essere riconosciuta: 
a) tramite accredito diretto in bolletta riferita all’utenza condominiale interessata (in caso di 

morosità del richiedente dichiarata nel Modello A- dichiarazione sostituiva); 
b) contributo tramite bonifico bancario da parte del Comune di Pesaro, intestato al cittadino 

che ha presentato la domanda; 
 

ART. 4 MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
La domanda di partecipazione deve essere inoltrata, a pena di nullità, esclusivamente per via 
telematica, attraverso l’apposita sezione messa a disposizione sul sito on line del Comune di Pesaro – 
www.comune.pesaro.pu.it - home page – sezione “accedi ai servizi” sottosezione “Servizi Sociali” – 
Bonus Idrico integrativo 2025; 
 
Sarà possibile accedere all’area riservata del portale con una delle modalità previste per l’accesso ai 
servizi on-line della Pubblica Amministrazione: 

• con SPID, il Sistema Pubblico di Identità Digitale. 
▪ tramite Carta d’Identità Elettronica dei Servizi CIE. 
▪ tramite Carta Nazionale dei Servizi CNS. 

 
La piattaforma per la presentazione delle domande è disponibile 

dalle ore 09,00 del 29 maggio 2025 alle ore 13,00 del 28 giugno 2025 
 
Coloro che necessitano di un supporto per la compilazione della domanda, potranno rivolgersi 
all’apposito sportello “Bandi e Avvisi” istituito presso la sede dei Servizi alla Persona e alla Famiglia, in 
viale Mameli n. 9 – terzo piano -, munito di tutta documentazione come richiesta al successivo paragrafo 
4.1 del presente avviso, esclusivamente previo appuntamento al seguente recapito telefonico  
0721/387401 e/o indirizzo e-mail: bandiservizisociali@comune.pesaro.pu.it, 

mailto:bandiservizisociali@comune.pesaro.pu.it
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Lo Sportello “Bandi e Avvisi” riceverà limitatamente ai seguenti orari:   
 
Mattino: lunedì, martedì, giovedì dalle ore 9,00 alle ore 13,00; 
Pomeriggio: martedì dalle ore 15,00 alle ore 16,30;  
 
Si specifica che  

• sarà garantita l’assistenza alla compilazione della domanda, esclusivamente ai cittadini che si 
attiveranno in tempo utile per fissare l’appuntamento presso gli uffici; in caso contrario la 
compilazione rimarrà a carico del richiedente con modalità on line.  

• Il recapito delle domande rimane ad esclusivo rischio del mittente; ove per qualsiasi motivo, non 
esclusa la forza maggiore, la stessa non venisse recapitata in tempo utile, l’Ente non assume 
responsabilità alcuna. 

• Le domande pervenute con modalità diverse da quelle indicate al presente punto 4 verranno 
automaticamente escluse. 

• La domanda dovrà contenere inequivocabilmente l’indirizzo esatto, il recapito telefonico e 
l’indirizzo di posta elettronica, al quale dovranno pervenire le eventuali comunicazioni da parte 
del Comune.  

• Eventuali successivi cambi di indirizzo, di telefono e di e-mail dovranno essere comunicati 
tempestivamente, in mancanza di quanto sopra l’Amministrazione Comunale non si assume 
responsabilità per la mancata ricezione da parte degli interessati delle comunicazioni. 
 

4.1 DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE ALLA DOMANDA 
Alla domanda di partecipazione telematica, dovranno essere allegati i seguenti documenti: 
 
per i cittadini non appartenenti a Paesi dell’Unione europea: 

a) Copia di regolare Permesso di Soggiorno o della Carta di Soggiorno, in corso di validità; 
 
solo in caso di utenza domestica indiretta (es. condominiali): 

b) Allegato A al modello di domanda contente Dichiarazione sostitutiva di atto notorio a firma 
dell'Amministratore di Condominio/titolare utenza aggregata corredato di copia del documento 
di identità del dichiarante; 

per tutti: 
c) Copia dell'ultima bolletta dell'utenza idrica, dalla quale si evinca il codice utente. 

 

ART. 5 CRITERI DI FORMULAZIONE DELLA GRADUATORIA 
La somma a disposizione dal Comune di Pesaro per l’intervento è pari ad €. 172.120,00. 
ll bonus idrico Integrativo verrà erogato agli aventi diritto, fino e non oltre all’esaurimento delle risorse 
disponibili, con priorità ai nuclei utilmente classificati in Fascia I (ISEE €. 9.530,00) e solo successivamente 
si procederà all’erogazione del contributo residuo ai nuclei classificati in Fascia II.  
 
Il Comune in fase di istruttoria delle domande presentate dai richiedenti, ne verifica la completezza e la 
regolarità e procede alla formazione della graduatoria sulla base del valore ISSE in ordine crescente, in 
presenza di parità verranno applicate le seguenti priorità: 
1.nuclei familiari più numerosi; 
2. nuclei familiari con maggior numero di minori; 
3 nuclei con presenza di persone anziane over 65; 
 

ART.6 PUBBLICAZIONE DELL’ELENCO DELLE DOMANDE AMMESSE E NON AMMESSE AL 
BENEFICIO 
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Alla conclusione della fase istruttoria di tutte le domande, L’Amministrazione procederà alla formazione 
della graduatoria delle domande ammesse e all’elenco delle domande escluse che verranno resi noti, in 
base alla normativa vigente in materia di tutela dei dati personali, mediante pubblicazione, all'albo 
pretorio on line - sito web del Comune di Pesaro, e in Amministrazione Trasparente per 15 giorni 
consecutivi. 
La pubblicazione all’Albo Pretorio del Comune costituisce formale comunicazione dell’esito della 
domanda presentata. I richiedenti potranno prendere visione della graduatoria utilizzando i mezzi di 
informazione e di comunicazione messi a disposizione dall’Amministrazione Comunale (albo pretorio 
comunale – Amministrazione Trasparente - uffici preposti – sito internet) per il tramite del numero di 
protocollo assegnato in fase di presentazione della domanda. 
Il Comune di Pesaro non invierà comunicazioni personali ai soggetti richiedenti: pertanto ciascun 
richiedente dovrà autonomamente verificare l’esito della domanda sul portale messo a disposizione 
dall’Amministrazione nei tempi e con le modalità sopra indicate, confrontando il numero di protocollo 
assegnato alla propria domanda rilasciato al momento della presentazione. Sarà cura ed obbligo del 
richiedente conservare tale numero al fine della consultazione dell’esito della propria domanda.  

 
ART. 7 PRECISAZIONI RELATIVA ALLA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA UNICA (D.S.U. ISEE) 
Ai fini del presente bando si considera nucleo familiare di riferimento quello individuato ai fini 
dell’attestazione ISEE (ai sensi del DPCM n. 159/2013 e ss.mm.ii) e cioè il nucleo composto dal 
richiedente e da tutti coloro che, anche se non legati da vincoli di parentela, fanno parte del suo stato di 
famiglia anagrafico alla data di presentazione della domanda di partecipazione al presente bando. I 
coniugi fanno sempre parte dello stesso nucleo familiare anche se anagraficamente non residente nel 
medesimo alloggio, tranne il caso in cui esista un provvedimento di separazione regolarmente 
omologato dal tribunale. 
I richiedenti dovranno presentare personalmente o attraverso un CAF, o personalmente presso l’INPS, la 
Dichiarazione Sostitutiva Unica per il calcolo del valore Isee riferita ai redditi anno 2023 
(l’Amministrazione procederà, attraverso collegamento telematico alla banca dati INPS, ad acquisire 
direttamente la predetta D.S.U.). 
Per la corretta redazione della D.S.U.- I.S.E.E si ricorda che in sede di presentazione al CAF, devono essere 
indicati tra l’altro, anche tutti i patrimoni mobiliari eventualmente posseduti, alla data del 31/12/2023, 
dai componenti del nucleo familiare, depositi bancari etc. nonché i contributi percepiti nell’anno 2023, 
da Pubbliche Amministrazioni inclusi quelli erogati dal Comune di Pesaro.  In caso contrario l’Inps 
evidenzierà le omissioni o difformità nell’attestazione Isee che dovrà pertanto essere regolarizzata ai fini 
dell’ammissibilità in graduatoria per il riconoscimento dell’agevolazione entro il termine che sarà indicato 
dall’ufficio. 
Saranno escluse le domande per le quali non risulta presente in banca dati INPS la DSU Isee entro il 
termine di scadenza dell’Avviso pubblico o comunque non regolarizzata entro il termine ultimo 
indicato dall’ufficio. 
 

ART. 8 MOTIVO DI ESCLUSIONE DELLE DOMANDE 
Saranno escluse le domande nei seguenti casi: 

a) Qualora il cittadino richiedente o uno dei membri del nucleo famigliare non risulti intestatario di 
fornitura idrica domestica residenziale; 

b) Domande presentate con modalità diverse da quelle previste dal presente bando; 
c) Saranno escluse altresì le domande per le quali non risulta presente in banca dati INPS la DSU 

Isee entro il termine di scadenza dell’Avviso pubblico o comunque non regolarizzata entro il 
termine indicato dall’ufficio; 

d) Mancata o incompleta presentazione dell’Allegato A – Dichiarazione sostitutiva di atto notorio a 
firma dell'Amministratore di Condominio/titolare utenza aggregata corredato di copia del 
documento di identità del dichiarante; 
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ART. 9 DICHIARAZIONI E CONTROLLI 
L’Amministrazione si riserva la facoltà di richiedere ulteriore documentazione atta a comprovare il 
possesso dei requisiti richiesti per usufruire del beneficio, in qualunque momento del procedimento. 
Ai sensi del DPR n. 445/2000 le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi previsti dalla 
legge sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia e determinano la pronuncia 
di decadenza dai benefici eventualmente conseguenti il provvedimento emanato su tali basi. 
L’Amministrazione comunale procederà ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e del proprio Regolamento, ad 
idonei controlli, anche a campione e ogni qualvolta sorgano ragionevoli dubbi sulla veridicità delle 
dichiarazioni sostitutive rilasciate dai richiedenti il contributo. 
 

ART.10 INFORMATIVA PRIVACY 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio Europeo del 27 aprile 
2016 come recepito dal D.Lgs. n. 101 del 10/08/2018, recante disposizioni a tutela delle persone e di 
altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, si informa che i dati personali raccolti con le 
domande presentate ai sensi del presente Avviso, saranno trattati con modalità prevalentemente 
informatiche e telematiche per l’esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico o comunque 
connessi all’esercizio dei propri pubblici poteri, ivi incluse le finalità archiviazione, di ricerca storica e di 
analisi per scopi statistici. 
Tenuto conto delle finalità di trattamento, il conferimento dei dati è obbligatorio ed il mancato, parziale 
o inesatto conferimento, potrà avere come conseguenza l’impossibilità di svolgere l’attività. 
Il trattamento è svolto dal responsabile del servizio o dagli incaricati del trattamento, dipendenti e 
collaboratori esterni assegnati, anche temporaneamente, al Comune di Pesaro. 
Ambito di comunicazione: i dati verranno utilizzati dai Servizio alla Persona e alla Famiglia del Comune di 
Pesaro. La tipologia dei dati e le operazioni eseguibili avvengono in conformità a quanto stabilito dalla 
legge. 
In particolare, i dati sono comunicati all’Ente Gestore MARCHE MULTISERVIZI S.p.a. e possono essere 
comunicati all’Agenzia delle Entrate, alla Prefettura, alla Guardia di Finanza o altri Enti pubblici autorizzati 
al trattamento, per le stesse finalità sopra indicate o a fini di controllo e per verificare l’effettiva 
sussistenza dei requisiti richiesti per accedere al contributo. 
Ai fini della presente informativa titolare del trattamento, è il Comune di Pesaro, con sede in Piazza del 
Popolo n. 1, CAP 61121 Pesaro (PU) – Posta elettronica: urp@comune.pesaro.pu.it PEC: 
comune.pesaro@emarche.it - Telefono centralino: 07213871; Telefono ufficio competente: 
0721.387401. 
Responsabile del trattamento è il Dirigente del Servizio alla Persona e alla Famiglia. L’interessato potrà 
esercitare i diritti di cui al D.lgs. n. 101/2018. 
Il Data Protection Officer/Responsabile della Protezione dei dati individuato nominato dal Comune di 
Pesaro è raggiungibile al seguente indirizzo e-mail dpo@comune.pesaro.pu.it 
 

ART. 11 NORME FINALI 
Il richiedente dovrà esprimere il consenso scritto al trattamento dei dati personali ai sensi della vigente 
normativa di cui al D.lgs. n. 101/2018 che adegua il Codice in materia di protezione dei dati personali alle 
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679. 
 Ai sensi della legge 7 agosto 1990 n. 241, si rende noto che  

- L’amministrazione competente è il Comune di Pesaro; 
- Il procedimento ha come oggetto “bonus idrico Integrativo anno 2025” 
- Il Responsabile del Procedimento è la Responsabile di U.O. Promozione Sociale Marzia Ricci - 

Servizio alla Persona e alla Famiglia del Comune di Pesaro; 
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- L’ufficio ove possibile prendere visione degli atti è il servizio alla persona e alla Famiglia in via 
Mameli n. 9 -Pesaro. 

 
 
Pesaro,  28/05/2025                                                      
                                                                                           

  LA RESPONSABILE DI U.O. PROMOZIONE SOCIALE 

Marzia Ricci 
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